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Mitarbeiter

CECONOMY fuhrt nach der Spaltung die Aktivitdten der ehemaligen
METRO GROUP im Bereich Consumer Electronics insbesondere mit den
Vertriebsmarken MediaMarkt und Saturn fort.

Die nachfolgenden Ausfiihrungen beziehen sich daher ausschliefdlich auf
die unter CECONOMY fortgefiihrten Aktivitaten.

Nachhaltige Personalstrategie

Wir haben uns zum Ziel gesetzt, die Relevanz unserer Konzepte, Formate
und Marken zu erhéhen, unsere Kunden in einer zunehmend digitalen
Welt zu unterstitzen und ihnen mit unseren mafdigeschneiderten Losun-
gen das Leben zu erleichtern. Daflir benétigen wir engagierte Mitarbeiter,
die unsere Strategie in ihrem Arbeitsalltag mit Leben fillen und Mehr-
wert fur unsere Kunden schaffen. Wir sind Uberzeugt: CECONOMY kann
nur dann wachsen, wenn wir unsere Mitarbeiter fordern. In unserer Per-
sonalstrategie konzentrieren wir uns dabei auf zwei Schwerpunkte: zum
einen auf das Personalmanagement, zu dem wir die Anwerbung, Bin-
dung und Weiterentwicklung von Mitarbeitern zahlen, zum anderen auf
die Arbeitssicherheit und die Gesundheitsforderung. Ziel ist es, die bes-
ten Mitarbeiter zu gewinnen, sie entsprechend ihrer Leistungsbereit-
schaft und ihren Fahigkeiten zu fordern und sie langfristig an unser
Unternehmen zu binden. Auf diese Weise wollen wir fur bestehende und
klnftige Mitarbeiter ein bevorzugter Arbeitgeber sein.

Anwerbung von Mitarbeitern

Im Wettbewerb um die besten Fach- und Fihrungskrafte setzen wir bei
CECONOMY auf Mafinahmen, die unsere Aufienwahrnehmung bei poten-
ziellen Bewerbern verbessern. Dazu zahlt fir uns auch die Aushildung
von Nachwuchskraften fir den Handel, durch die wir Mitarbeiter aus den
eigenen Reihen rekrutieren kdnnen.
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Ausbildung bei CECONOMY

2015/16'2 2016/17
Anzahl der Auszubildenden in Deutschland 2.420 2.328
Anzahl der Auszubildenden international 394 395
Neu eingestellte Auszubildende in Deutschland 801 780
Ausbildungsquote (einschlieflich Praktikanten
und Studenten) in Deutschland 8,9% 8,7%

" Durch eine Anderung der Betrachtungsgrundlage in Deutschland sind die Zahlen 2015/16 nicht mit den Vorjahreszahlen
vergleichbar.

2 Die Angaben fiir 2015/16 beziehen sich ausschlieflich auf die MediaMarktSaturn Retail Group.

Bei der Ausbildung lag der Fokus im Geschaftsjahr 2016/17 auf den
Themen ,Kundenorientierung” und ,Digitale Kompetenzen”.

So wurde fir die Auszubildenden von der MediaMarktSaturn Retail Group
(MMSRG) Deutschland das Projekt ,Digital Dino meets Digital Native” ins
Leben gerufen. Hierbei werden Tandems zwischen Auszubildenden und
Mitarbeitern gebildet, um generationenibergreifend zu lernen.

Rund um die Verknipfung Ausbildung und digitale Welt war CECONOMY
durch die MMSRG als Wirtschaftsvertreter im Entstehungsprozess des
neuen Ausbildungsberufs Kaufmann/-frau im E-Commerce beratend im
Gremium des BIBB (Bundesinstitut flr Berufsbildung) vertreten. Der
Ausbildungsberuf wird zum 1. September 2018 eingefiihrt und bei der
MMSRG Deutschland am Standort Ingolstadt ausgebildet.

Zusatzlich wird intensiv an digitalen Ergdnzungsmodulen fur alle Aushil-
dungsgange bei CECONOMY gearbeitet.

Die Vertriebsmarke MediaMarkt hat im Geschaftsjahr 2016/17 die An-
zahl der Auszubildenden weiter erhoht. Um die Ausbildung auch qualita-
tiv auf hochstem Niveau zu halten, werden die Ausbilder in den Markten
auf der E-Learning-Plattform ,Fit mit MediaMarkt” durch einen eigenen
Bereich (Ausbilder Tool Box) unterstltzt. Hier finden sie jegliche Inhalte
rund um Recruiting, Onboarding, Betreuung und Entwicklung der Auszu-
bildenden.



CECONOMY
GESCHAFTSBERICHT

2016/17

\ .
O 0 =
ZUSAMMENGEFASSTER

LAGEBERICHT

43 Gesamtaussage des
Vorstands der
CECONOMY AG zum
Geschaftsverlauf und
zur Lage von
CECONOMY

44 Uberblick tiber das
Geschaftsjahr
2016/17 und
Prognose

46 Grundlagen des
Konzerns

69 Wirtschaftsbericht

90 Nachtrags- und
Prognosebericht

94 Risiko- und
Chancenbericht

103  Vergutungsbericht

125  Angaben gemaf’
§ 315 Abs. 4 und
§ 289 Abs. 4 HGB a.F.
sowie erlauternder
Bericht des Vorstands

134  Erganzende Angaben
fur die CECONOMY AG
(gemaf HGB)

Auch die Vertriebsmarke Saturn setzt bei der Ausbildung auf die enge
Zusammenarbeit mit den Ausbildern in den Markten. Dazu fand ein
nationales Ausbildertreffen statt. Hier wurde neben der Mdglichkeit, sich
auszutauschen und zu vernetzen, und der Durchfiihrung von Impulsvor-
tragen gemeinsam an Inhalten einer zukunftsfahigen Ausbildung gear-
beitet.

In der Azubi Academy werden die Auszubildenden bei Saturn auf ihren
zuklnftigen Beruf vorbereitet und durch die gesamte Ausbildung beglei-
tet. Den kronenden Abschluss fur alle Auszubildenden, die bei Saturn
Ubernommen werden, bildet das jahrliche Top Azubi Event.

Zusatzlich zur dualen Berufsausbildung bieten wir jungen Menschen
auch die Mdglichkeit, ein duales Studium mit Praxisanteilen aufzuneh-
men. Im Berichtsjahr 2016/17 waren in Deutschland circa 50 Studieren-
de eingeschrieben.

ENTWICKLUNG VON NACHWUCHSKRAFTEN

CECONOMY realisiert fur die Nachwuchskrafte bei der MMSRG spezielle
Traineeprogramme mit den Schwerpunkten Finance, IT und Multichannel.
Diese Programme fordern die Eigenverantwortung der Absolventen und
bieten zugleich individuelle Gestaltungsfreiheiten hinsichtlich Ablauf, Pro-
grammausgestaltung und personlicher Weiterbildung.

Die Vertriebsmarken MediaMarkt und Saturn setzen dabei in Deutschland
auf den kontinuierlichen Ausbau ihrer dualen Studiengange. Der Schwer-
punkt liegt hier auf individueller Entwicklung und bedarfsgerechter Weiter-
bildung der Nachwuchskrafte.

Um den Austausch und die Vernetzung innerhalb der Talentgruppen
sowie mit dem Management zu fordern, fand bei Saturn unter anderem
ein Talenttag statt.

ARBEITGEBERMARKE UND PERSONALMARKETING

Durch das Re-Branding von ,Media-Saturn” auf ,MediaMarktSaturn
Retail Group” konnte CECONOMY auch die Arbeitgebermarke MMSRG bei
Absolventen und Young Professionals starken. Dies unterstitzt im Rah-
men der Rekrutierung dabei, die Bekanntheit und Identifikation fir po-
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tenzielle Talente herzustellen. Im Zuge dessen konnte von der MMSRG
eine kreative und ansprechende IT-Kampagne erarbeitet und umgesetzt
werden. Um einen attraktiven Auféenauftritt abzurunden, wurde die Kar-
riereseite Uberarbeitet. Hier ist der Weg zu unserem Karriereportal nun
mit wenigen Klicks erreichbar.

CECONOMY setzt in der Rekrutierung von Nachwuchstalenten und IT-
Spezialisten weiter verstarkt auf den direkten Dialog. Um Nachwuchs zu
generieren, waren auch im Geschéaftsjahr 2016/17 Reprasentanten von
CECONOMY als Teilnehmer an Messen, Hochschulen und Workshops
vertreten. Erstmalig war CECONOMY auf dem Taktraum Festival und dem
Metronom - regionalen Veranstaltungen, die einen intensiven Austausch
mit Studenten ermdglichen - vertreten.

Um dem IT-Fachkraftemangel zu begegnen und digitale Kompetenzen zu
starken, setzt CECONOMY auf die Teilnahme an Hackathons und Meet-
ups - Veranstaltungen und Foren, auf denen an konkreten IT-
Fragestellungen gearbeitet wird beziehungsweise Trends und Innovatio-
nen besprochen werden. Erstmalig war die MMSRG auf der DAHOAM,
einer Konferenz fur Entwickler, vertreten. Erganzend dazu wurden die
Social-Media-Kanale weiter ausgebaut.

Zudem wurde bei der MMSRG ein Mitarbeiterempfehlungsprogramm
namens #plus1 ins Leben gerufen. Ziel ist es, Mitarbeiter zu ermutigen,
ihrem unmittelbaren Netzwerk auch offene Stellen innerhalb von
CECONOMY zu empfehlen.

BELIEBTER ARBEITGEBER: VON NULL AUF 26

Zum zwolften Mal wurden 20.000 Schuler der Klassen acht bis 13 an
allgemein- und berufsbildenden Schulen zu ihren Wunscharbeitgebern
und Karriereplanen befragt. Die MMSRG sprang in der Studie in diesem
Jahr von null auf 26 und ist zum ersten Mal unter den Top 100 - und das,
obwohl der Handel im Branchenvergleich der Studie sogar leicht verloren
hat.
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Vergiitungsmodelle und Nachfolgeplanung

Unternehmertum ist ein bei CECONOMY und insbesondere bei der
MMSRG traditionell stark verankerter Wert. Die VerglUtungsstrukturen
orientieren sich daher am Markt und am Unternehmenserfolg. Durch
eine gezielte Nachfolgeplanung ermdglichen wir unseren Fach- und
Flhrungskraften eine attraktive Karriere innerhalb von CECONOMY.

LEISTUNGSORIENTIERTE VERGUTUNG FUR FUHRUNGSKRAFTE

Unsere Vergutungssysteme beinhalten eine monatliche Grundvergitung
sowie einen einjahrigen variablen Gehaltsbestandteil, dessen Hohe von
der Profitabilitat und der wirtschaftlichen Entwicklung unseres Unter-
nehmens abhangt. Darlber hinaus gibt es grundsatzlich Modelle einer
erfolgsabhangigen Vergltung mit langfristiger Anreizwirkung, deren
Ausgestaltung im Ermessen des Unternehmens liegt.

LEISTUNGSBEURTEILUNG UND NACHFOLGEPLANUNG

Innerhalb der CECONOMY ist die systematische Fuhrungskrafteentwick-
lung eine zentrale Aufgabe der Geschaftsfiihrungen der Gesellschaften.
Auf diese Weise stellen wir sicher, dass die Fahigkeiten und Kompetenzen
unserer FlUhrungskrafte konsequent an den Bedlrfnissen und strategi-
schen Zielen unseres Unternehmens ausgerichtet sind. Zudem kdnnen
wir unseren Flhrungskraften gezielt internationale Karrierewege eroffnen -
unabhangig davon, in welcher Gesellschaft sie beschaftigt sind. Unsere
Prozesse fur die Karriereplanung ermdglichen es uns dariber hinaus,
geeignete Kandidaten fur Schllsselpositionen im Unternehmen zu identi-
fizieren und zu fordern. So stellen wir sicher, dass frei werdende Positio-
nen moglichst aus den eigenen Reihen besetzt werden kdnnen.

INDIVIDUELLE LEISTUNGSBEURTEILUNG

CECONOMY hat neben dem Kompetenzmodell ,Passion for the Custo-
mer” ein onlinebasiertes 360-Grad-Feedbackinstrument fir High-
Potential-FUhrungskrafte eingefiihrt. Dieses ist flexibel einsetzbar und
kann darUber hinaus auch fur 180-Grad-Feedback genutzt werden.

o0

FUHRUNGSKRAFTEENTWICKLUNG

Die deutsche Landesgesellschaft der Vertriebsmarke MediaMarkt hat
den Weg, der mit dem Programm ,Fit fir Fihrung” im vergangenen Jahr
erfolgreich eingeschlagen wurde, in diesem Geschaftsjahr konsequent
weiterverfolgt.

Das Pilotprojekt wurde mit 45 FUhrungskraften durchgefihrt und abge-
schlossen. Es wird hier auf die Dauerhaftigkeit der Mafinahmen gesetzt.
So wurden der Austausch und die Vernetzung der Teilnehmer - auch
verschiedener FlUhrungsprogramme - unter anderem durch Alumni-
Treffen gefordert.

Zusatzlich wurden zwei Forderprogramme durchgefiihrt: Das Talentpro-
gramm, das bei dem Start in eine Karriere begleiten soll, und das Poten-
zialprogramm, das die Entwicklung junger Fihrungskrafte fir die nachs-
ten Schritte in der Fihrungs- und Fachkarriere beinhaltet.

Des Weiteren wurde das Zukunftshild Flhrung ausgestaltet, um ein
zeitgemafies Flhrungsverstandnis zu entwickeln, das den Anforderun-
gen der Arbeitswelt 4.0 gerecht wird.

FLUKTUATIONSRATE DER MITARBEITER

Im Berichtszeitraum liegt die durchschnittliche Betriebszugehdorigkeit bei
CECONOMY bei 6,1 Jahren und ist damit geringfligig gegenitiber dem
Vorjahr angestiegen (2015/16: 6 Jahre bezogen auf die MMSRG). Die
Fluktuationsraten unterscheiden sich stark je nach Region. In der Grafik
sind zum Vergleich die Fluktuationsraten nach Regionen dargestellt. Die
Fluktuationsquote ermittelt sich dabei als die Anzahl der Austritte im
Verhaltnis zur durchschnittlichen Anzahl der Mitarbeiter (nach Kdépfen)
im Berichtsjahr.
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Fluktuation
nach Regionen in %
— 2016/17 2015/16"
21,5
West-/Slideuropa 34,6
29,8
Osteuropa 37,6
36,3
Sonstige 39,4
55,0
CECONOMY 29,2
27,9

"Die Angaben flir 2015/16 beziehen sich ausschlielich auf die MediaMarktSaturn Retail Group.

Weiterentwicklung von Mitarbeitern

Wir haben uns zum Ziel gesetzt, das kontinuierliche Lernen unserer
Mitarbeiter zu fordern, um den aktuellen und kinftigen Herausforderun-
gen im Handel zu begegnen.

Ein zentraler Schwerpunkt flr die Weiterbildung bei CECONOMY st die
Digitalisierung der Arbeitswelt. So hat die MMSRG im Mai 2017 zum
dritten Mal die Veranstaltung ,Digital Campus” fir alle Mitarbeiter am
Standort Ingolstadt sowie ausgewahlte internationale Kollegen aus den
Landesgesellschaften durchgeflihrt, um die digitale Transformation des
Unternehmens voranzutreiben. Das diesjahrige Programm umfasste
neun Themenwelten, unter anderem Data Era, Digital Transfomation,
Future Retail, Mixed Reality und Robotics. Wahrend der zweitagigen
Veranstaltung konnten die Mitarbeiter aus einem Angebot von mehr als
40 Vortragen, Paneldiskussionen und auch neuen Formaten wahlen.
Dartber hinaus konnten die Mitarbeiter auf einer Messeflache von 600
Quadratmetern auf Uber 30 Messestanden die neuesten digitalen Pro-

o)

dukte und Technologien ausprobieren oder zum Beispiel ihre digitalen
Fahigkeiten in einem selbst entworfenen Digital Escape Room testen.

Mit Blick auf die Digitalisierung setzt CECONOMY auch weiterhin auf den
Blended-Learning-Ansatz. Die E-Learning-Plattformen ,Saturn Online
Akademie” und ,Fit mit MediaMarkt” wurden im vergangenen Geschafts-
jahr unter anderem intensiv flr das Onboarding neuer Mitarbeiter der
beiden Vertriebsmarken eingesetzt.

MITARBEITERENGAGEMENT

Um den Erfahrungsschatz, das Wissen und die Kreativitat der Mitarbeiter
noch gezielter einzubinden, wurde bei der CECONOMY AG (damals:
METRO AG) das Ideenmanagement ,Myldea” ins Leben gerufen. Mitar-
beiter, die Ideen haben, wie Ablaufe optimiert, Prozesse vereinfacht oder
Einsparpotenziale realisiert werden kdonnen, erhalten so die Mdglichkeit,
sie einzubringen. Die MMSRG hat im Juli 2014 das Ideenmanagement
.ldeas4Us” ins Leben gerufen.

Seither wurden rund 1.000 Ideen eingereicht und zahlreiche Vorschlage
auf den Weg zur Umsetzung begleitet. Mit regelmafiigen Aktionen wer-
den die Mitarbeiter dazu motiviert, Verbesserungsvorschlage unter-
schiedlichster Art einzureichen. Dariber hinaus steht den Mitarbeitern
eine Ideen-Plattform zur Verfligung, in der sie Vorschlage einsehen und
bewerten konnen, sowie verschiedenste Madglichkeiten, um sich Gber
aktuell umgesetzte Ideen zu informieren. Mit Fokus auf die Digitalisie-
rung ist es nun auch maglich, Ideen mobil einzureichen.

Arbeitssicherheit und Gesundheitsmanagement

CECONOMY legt grofRen Wert darauf, faire Arbeitsbedingungen fir die
gesamte Belegschaft sicherzustellen. Dabei spielen Arbeitssicherheit und
Gesundheitsférderung in einer personalintensiven Branche wie dem
Handel eine wichtige Rolle. Durch den demografischen Wandel wachst
ihre Bedeutung weiter. Wir begegnen diesen Erfordernissen durch plan-
volles und strukturiertes Handeln.

So bietet die CECONOMY AG Mitarbeiterunterstitzungsprogramme an, in
deren Rahmen die Beschaftigten die Mdoglichkeit haben, psychologi-



CECONOMY
GESCHAFTSBERICHT

2016/17

\ .
O 0 =
ZUSAMMENGEFASSTER

LAGEBERICHT

43

44

69
390

94

Gesamtaussage des
Vorstands der
CECONOMY AG zum
Geschaftsverlauf und
zur Lage von
CECONOMY

Uberblick tiber das
Geschaftsjahr
2016/17 und
Prognose

Grundlagen des
Konzerns

Wirtschaftsbericht

Nachtrags- und
Prognosebericht

Risiko- und
Chancenbericht

VergUtungsbericht

Angaben gemaf’

§ 315 Abs. 4 und

§ 289 Abs. 4 HGB a.F.
sowie erlauternder
Bericht des Vorstands

Ergadnzende Angaben
fur die CECONOMY AG
(gemaf HGB)

schen Rat einzuholen. Bei betrieblichen Konfliktsituationen, aber auch
bei privaten Sorgen stehen externe Experten zur Verfligung, die bei der
Suche nach Lésungen unabhangig und anonym unterstitzen.

Diversity-Management

2015/16'2 2016/17
Durchschnittsalter Belegschaft (Jahre) 35,5 35,9
Anteil von Mitarbeitern der Altersgruppe
50 plus an der Gesamtbelegschaft in Deutschland 15,8% 17,3%
Anteil von Mitarbeitern der Altersgruppe 50 plus
an der Gesamtbelegschaft, international 9,8% 10,7%
Beschéftigte mit anerkannter Schwerbehinderung oder
ihnen Gleichgestellte in Deutschland 541 565
Beschéftigte mit anerkannter Schwerbehinderung oder
ihnen Gleichgestellte, international 537 517

" Durch eine Anderung der Betrachtungsgrundlage in Deutschland sind die Zahlen 2015/16 nicht mit den Vorjahreszahlen
vergleichbar.
2 Die Angaben fiir 2015/16 beziehen sich ausschlieBlich auf die MediaMarktSaturn Retail Group.

Es ist unsere feste Uberzeugung, dass Inklusion und Diversitat zu besse-
ren Geschaftsergebnissen fir CECONOMY fuhren - durch bessere Repra-
sentation unserer Kunden im Unternehmen, durch den Zugang zu einem
Mehr an Talenten und durch ein stérkeres Engagement und die Weiter-
entwicklung unserer Mitarbeiter. Uber die geschlechtsspezifische Vielfalt
hinaus stellt unser Ansatz alle individuellen Mitarbeiter und deren Diver-
sitat in den Mittelpunkt und schafft damit Bedingungen, in denen sie am
besten agieren kdonnen. Daher muss CECONOMY eine integrative Ar-
beitsumgebung und eine offene Arbeitskultur schaffen, in der individuel-
le Unterschiede geachtet, geschatzt und geférdert werden sowie eine
vielfaltige Belegschaft aufgebaut wird, in der jeder Einzelne seine indivi-
duellen Potenziale und Starken voll entfalten und nutzen kann.

Zur erfolgreichen Unterstlitzung der Wachstumsstrategie setzt
CECONOMY unter anderem auf internationale Zusammenarbeit. Insge-
samt arbeiten bei CECONOMY Mitarbeiter aus 132 Nationen zusammen.
Zum Stichtag 30. September 2017 sind 19,1 Prozent der Landesge-
schaftsfuhrer der MMSRG aus auslandischen Tochtergesellschaften.

oe

Erklartes Ziel ist die Forderung von Vielfalt im Unternehmen. Die Vielfalt
unserer Mitarbeiter ist eine unserer grofien Starken flr den nachhaltigen
Unternehmenserfolg. Der CECONOMY-,Code of Conduct” schliefst Diskri-
minierung aufgrund von Rasse, ethnischer Herkunft, Religion, Weltan-
schauung, Behinderung, Alter, sexueller Orientierung oder Geschlecht
kategorisch aus. Jegliche Form von Belastigung, zum Beispiel Mobbing
oder sexuelle Ubergriffe, ist verboten. Alle Mitarbeiter kénnen sich bei
Fragen dazu an ihre FUhrungskrafte oder auch den Compliance Officer
wenden. Uber ein Hinweisgebersystem haben alle Mitarbeiter auterdem
die Mdglichkeit, eventuelle Versttfie gegen diesen Grundsatz anonym
abzugeben.

Bei der MMSRG wird dieser Grundsatz durch die Compliance-Richtlinie
,Stil und Praxis” umgesetzt. Diese schliefdt Diskriminierung konsequent
aus. Alle Mitarbeiter kénnen sich bei Fragen dazu an ihre Fihrungskrafte
und die zustandigen Fachstellen wenden. Uber ein internationales Mel-
desystem haben alle Mitarbeiter aufRerdem die Mdglichkeit, Hinweise auf
eventuelle Verstofde gegen diesen Grundsatz anonym abzugeben. Als
~Equal Opportunity Employer” bieten wir allen Mitarbeitern und Bewer-
bern volle Chancengleichheit, ungeachtet ihres Geschlechts und Alters,
ihrer Rasse, ethnischen Herkunft, sexuellen Identitdat und maoglichen
Behinderungen, ihrer Religion oder ihrer Weltanschauung.

Durch Diversity Management streben wir einen der Mitarbeiterstruktur
entsprechenden Anteil von Frauen in Fihrungspositionen an. Derzeit
sind 39,9 Prozent Mitarbeiter der Gesamtbelegschaft von CECONOMY
weiblich, in Deutschland 39,6 Prozent. In Flihrungspositionen liegt der
Anteil bei 25 Prozent.

CECONOMY fordert Frauen unter anderem in Nachwuchstalentprogram-
men. In 2016/2017 waren 42 Prozent der Trainees bei der MMSRG in
Deutschland weiblich. Im Fihrungskrafteentwicklungsprogramm ,Foun-
dation Management Program” lag der Anteil bei 40 Prozent.

CHANCENGLEICHHEIT IM BERUF

Im Rahmen unseres Diversity-Managements férdern wir die berufliche
Chancengleichheit von Mannern und Frauen. Gemeinsam mit weiteren
bdrsennotierten deutschen Unternehmen hat sich CECONOMY (damals:
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METRO GROUP) bereits 2011 freiwillig dazu verpflichtet, den Anteil von
Frauen auf den Flhrungsebenen eins bis drei weiter auszubauen. Im
Geschaftsjahr 2013/14 hat CECONOMY (damals: METRO GROUP) die
freiwillige Selbstverpflichtung zur Steigerung des Anteils von Frauen in
Fahrungspositionen aktualisiert. In der CECONOMY AG soll der Anteil von
Frauen in den ersten beiden Managementebenen unter dem Vorstand
bis zum Ende des Geschaftsjahres 2019 15 Prozent auf der ersten Fuh-
rungsebene und 45 Prozent auf der zweiten Fihrungsebene erreichen.
Diese Ziele werden wir bei der Nachfolgeplanung und Rekrutierung
bertcksichtigen.

Anteil Frauen

in%

— 2016/17 2015/16"
in Gesamtbelegschaft in Fihrungspositionen

Deutschland m——— 39,6 E— 23,7
39,9 23,1

International —— 40,1 — 25,4
40,3 25,3

CECONOMY s 39,9 I 25,0
40,1 24,7

'Die Angaben fiir 2015/16 beziehen sich ausschlieflich auf die MediaMarktSaturn Retail Group.

/1 Weitere Informationen zu den Zielen fir die Zusammensetzung des Vorstands und des
Aufsichtsrats finden sich im Kapitel Corporate Governance - Corporate-Governance-

Bericht.

LEBENSPHASENORIENTIERTE ANGEBOTE ZUR VEREINBARKEIT VON
BERUF UND FAMILIE

Bei CECONOMY legen wir grofden Wert auf die Vereinbarkeit von Beruf
und Familie. So ist es fur uns selbstverstandlich, unseren Mitarbeitern
flexible Arbeitszeitmodelle und eine weitreichende Homeoffice-Regelung
anzubieten.

03

Die MMSRG ist am Unternehmenshauptsitz in Ingolstadt von der Hertie-
Stiftung seit 2010 als familienfreundliches Unternehmen zertifiziert. Im
Rahmen zahlreicher Mafnahmen, die die Vereinbarkeit von Beruf und
Familie erleichtern, werden in Ingolstadt Ferienbetreuungen sowie Krip-
penplatze fur Kinder der Mitarbeiter angeboten. In Notfallsituationen
kénnen die Dienstleistungen des Vereins Mobile Familie e. V. bei Fragen
zu Kinderbetreuung oder fir die Pflege in Anspruch genommen werden.

Darlber hinaus bietet die MMSRG Unterstltzung bei der flexiblen Gestal-
tung der Arbeitszeit. Durch das ,3-Monats-Sabbatical” haben Mitarbeiter
die Option, eine langere Auszeit vom Berufsalltag zu nehmen. Das Pro-
gramm ,,Mein Tag Auszeit” ermoglicht es ihnen, bis zu zwolf zusatzliche
Urlaubstage pro Jahr zu erhalten. Dies wird durch eine Reduktion des
Gehalts kompensiert.

Die Teilzeitquote von CECONOMY liegt bei 19,5 Prozent. In Deutschland
arbeiteten 16,8 Prozent unserer Mitarbeiter in Teilzeit, international
21,3 Prozent.

Arbeitgeber-Arbeitnehmer-Beziehungen

CECONOMY fordert den offenen Dialog zwischen ihren Mitarbeitern bezie-
hungsweise deren Vertretern und dem Management auf verschiedenen
Ebenen. Wir wollen nachhaltig gute Arbeitsbedingungen fur die Mitarbei-
ter sichern und so zum Wachstum beitragen. Konkret bedeutet das:

- In all unseren Aktivitaten wenden wir die Prinzipien fairer Arbeitsbe-
dingungen und sozialer Partnerschaft an.

- Wir bestarken das Management darin, eine offene und vertrauensvolle
Arbeitsumgebung zu schaffen, in der Menschen ihre Ideen und Pro-
bleme teilen.

- Wir treffen unsere Mitarbeiter und/oder ihre Vertreter regelmafiig, um
Uber das Geschaft zu informieren und sie um Feedback zu bitten.

Auf europaischer Ebene soll das CECONOMY-Euro-Forum die Funktion
des europaischen Betriebsrats erfullen.
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Auch national fihrt CECONOMY den sozialen Dialog mit Betriebsraten
und Gewerkschaften.

Entwicklung der Mitarbeiterzahlen

Im Berichtszeitraum beschaftigte CECONOMY durchschnittlich 58.217
(2015/16: 58.317 bezogen auf die MMSRG) Mitarbeiter auf Vollzeitbasis.
Das entspricht etwa dem Niveau des Vorjahreszeitraums. Der grofite Teil
unserer Mitarbeiter ist aufierhalb unseres Heimatmarkts Deutschland
beschaftigt. Fir die MMSRG waren im Berichtszeitraum durchschnittlich
58.141 Vollzeitkrafte tatig. Etwa 49 Prozent davon arbeiten in der DACH-
Region, davon 41 Prozent in Deutschland.

Mitarbeiter: Vollzeitkrafte und Kopfe

£ International Deutschland
:©c 2016/17
g 34.150 24.067
‘S 2015/16"
35 34.306 24.011
>
o 2016/17
= 39.038 27.043
e 2015/16"
38.947 27.080

"Die Angaben flir 2015/16 beziehen sich ausschlielich auf die MediaMarktSaturn Retail Group.

Mitarbeiter nach Regionen 2016/17

auf Vollzeitbasis in %

4,3
16,7 Sonstige
Osteuropa
N
_ 49,2
DACH
29,8 7

West-/Sudeuropa

o4

Entwicklung des Personalaufwands

Unsere Personalaufwendungen liegen gegenliber dem Vorjahres-
zeitraum unverandert bei 2,3 Mrd. € (2015/16: 2,3 Mrd. € bezogen auf
die MMSRG). Davon entfielen 1,9 Mrd. € (2015/16: 1,9 Mrd. €) auf Lohne
und Gehalter. Der Rest entfiel auf soziale Abgaben sowie auf Aufwen-
dungen flr Altersversorgung und fir Unterstitzung.

Wir fordern den Aufbau der privaten Altersvorsorge unserer Mitarbeiter.
Unser konzernweites Zukunftspaket bietet ihnen freiwillige Leistungen,
die Uber branchenubliche tarifliche Standards hinausgehen. Im Berichts-
jahr haben 4.155 Mitarbeiter in Deutschland dieses Angebot in Anspruch
genommen (2015/16: 4.269 Mitarbeiter bezogen auf die MMSRG). Das
entspricht einer Quote von 15,4 Prozent (2015/16: 15,6 Prozent).

/1 Weitere Informationen zum Personalaufwand finden sich im Anhang - Nummer 16

Personalaufwand.
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Mitarbeiterentwicklung nach Landern und Segmenten zum Stichtag 30.09."
ZUSAMMENGEFASSTER Auf Vollzeitbasis? Nach Kopfen
LAGEBERICHT
2016° 2017 2016° 2017
43 Gesamtaussage des
Deutschland 25.037 25.060 28.083 28.122
Vorstands der -
CECONOMY AG zum Osterreich 2.381 2.358 2.834 2.821
Geschaftsverlauf und Schweiz 1.087 1.020 1.272 1.207
zur Lage von Ungarn 1.294 1.339 1312 1355
CECONOMY
DACH 29.799 29.777 33.501 33.505
44 Uberblick Gber das Belgien 1.564 1.585 1642 1.660
Geschaftsjahr Griechenland 793 737 859 789
2016/17 und riechentan
Prognose ltalien 5.213 4932 5.870 5.594
Luxembur 128 132 132 136
46 Grundlagen des g
—  Konzerns Niederlande 3.591 3.908 4.737 5214
) ) Portugal 540 514 604 563
69 Wirtschaftsbericht
Spanien 5.357 5.431 6.523 6.657
90  Nachtrags- und West-/Siideuropa 17.186 17.240 20.367 20.613
Prognosebericht
Polen 5.019 5.044 5.066 5.097
94 Risiko-und Russland 2.976 2.471 2.996 2.487
Chancenbericht .
Turkei 1.921 2.043 1.921 2.044
103 Vergitungsbericht Osteuropa 9.916 9.558 9.983 9.628
125  Angaben gemafd Sonstige 1.351 1.375 1.845 1.861
§ 315 Abs. 4 und CECONOMY 58.251 57.951 65.696 65.607
§ 289 Abs. 4 HGB a.F.
sowie erlauternder " Durch eine Anderung der Betrachtungsgrundlage in Deutschland sind die Zahlen 2015/16 nicht mit den Vorjahreszahlen vergleichbar.

2 Rundungsdifferenzen méglich

Beric ht des Vorsta ﬂdS 2 Die Angaben fiir 2015/16 beziehen sich ausschlieflich auf die MediaMarktSaturn Retail Group.

134  Erganzende Angaben
fur die CECONOMY AG
(gemafs HGB)
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